Tekodlyn kayton eettiset ohjeet

1. Johdanto

Naiden eettisten ohjeiden tarkoituksena on varmistaa, etta tekoalyn kayttdé Rautalammin kunnassa on
vastuullista, lapinakyvaa, turvallista ja kuntalaisten luottamusta vahvistavaa. Ohjeet koskevat kaikkea
kunnan toiminnassa tapahtuvaa tekoalyn ja tekoalya hyddyntavien jarjestelmien kayttoa.

Tekoalylla tarkoitetaan tassa ohjeessa jarjestelmia ja sovelluksia, jotka tuottavat sisaltéa, analyyseja,
suosituksia tai paatdksenteon tukea automaattisesti tai osittain automatisoidusti.

2. Soveltamisala

Ohjeita sovelletaan:

e viranhaltijoihin ja tydntekijoihin
o luottamushenkildihin heidan kayttaessaan tekoalya kunnan asioissa
e kunnan hankkimiin ja kayttamiin tekoalyratkaisuihin

3. Perusperiaatteet
3.1 Ihmisen vastuu ja paatoksenteko

e Tekoaly ei tee itsendisia viranomais- tai hallintopaatoksia.

¢ |hminen vastaa aina tekoalyn tuottaman tiedon kaytdsta, tulkinnasta ja lopullisista
paatoksista.

o Tekoaly toimii paatoksenteon tukena, ei paatoksentekijana.

3.2 Laillisuus ja hyva hallinto
o Tekoalyn kaytdn tulee noudattaa voimassa olevaa lainsdadantoa, erityisesti hallintolakia,
tietosuojalainsdadantoa ja julkisuuslakia.
o Tekoalya ei kayteta tavalla, joka vaarantaa hyvan hallinnon periaatteet tai kuntalaisten
oikeusturvan.
3.3 Tietosuoja ja tietoturva
e Henkilotietoja, salassa pidettavia tietoja tai luottamuksellista aineistoa ei saa syottaa avoimiin
tai hyvaksymattomiin tekoalypalveluihin.
o Tekoalyn kdytdssa noudatetaan kunnan tietoturva- ja tietosuojakaytantoja.
o Kaytettavien tekodlyratkaisujen tietojen kasittely ja sailytys on tunnettava ja dokumentoitava.
3.4 Avoimuus ja lapinakyvyys
o Tekoalyn kaytosta hallinnon tukena tulee olla avoin silloin, kun silla on merkitysta asian
kasittelyn kannalta.
o Tekoalyn tuottamaa sisaltoa ei esitetd ihmisen itsenaisesti tuottamana asiantuntija-arviona.
3.5 Yhdenvertaisuus ja syrjimattomyys
o Tekoalya ei saa kayttaa tavalla, joka voi johtaa syrjintdan tai eriarvoiseen kohteluun.
o Tekoalyntuottamat sisallot ja suositukset on arvioitava kriittisesti mahdollisten vinoumien
varalta.

3.6 Luotettavuus ja kriittinen arviointi

e Tekoalyn tuottama tieto on aina tarkistettava ennen sen kayttoa.



o Tekoalylle ei anneta perusteetonta asiantuntija- tai auktoriteettiasemaa.
o Virheellista, harhaanjohtavaa tai puutteellista tekoalyn tuottamaa sisaltda ei saa kayttaa
sellaisenaan.

4. Sallittu ja suositeltava kaytto
Tekoalya voidaan kayttaa esimerkiksi:

o tekstien luonnosteluun ja tiivistamiseen
e valmistelutyon tukena

e tiedon jasentdmiseen ja ideointiin

e koulutus- ja perehdytystarkoituksiin

Edellytyksena on, etta sisalto tarkistetaan ja muokataan ennen kayttoa.
5. Kielletty tai rajoitettu kaytto
Tekoalya ei saa kayttaa:

e viranhaltijapaatdsten automaattiseen tekemiseen

¢ henkilotietojen kasittelyyn ilman asianmukaisia suojatoimia

e salassa pidettdvan aineiston sydttdmiseen avoimiin palveluihin
e tavalla, joka vaarantaa kuntalaisten oikeudet tai luottamuksen

6. Osaaminen ja kehittdminen

o Kunta huolehtii siita, etta henkilostolla on riittava ymmarrys tekoalyn mahdollisuuksista ja
rajoitteista.
o Tekoalyn kayttda kehitetaan hallitusti ja kokemuksia seuraten.

7. Seuranta ja paivittdaminen
Naita eettisia ohjeita tarkastellaan ja paivitetaan tarvittaessa, erityisesti lainsaddannon ja teknologian
kehittyessa.



